ZLOMENIE RAMENA KLADKY S TLMICOM OCT /038903315C/

Vyjadrenie k reklamadcii:

Dévodom neuznania doslych reklamacii napinacej kladky OE 038903315C je, Ze ku zlomeniu ramena

dochadza vplyvom chybnej volnobeZky alternatora, ktora byva €asto zadretd a neumoZiuje prekiznutie, ¢o je
najCastejSia pri€ina poSkodenia napinacieho ramena.

VVymenou nového napinacieho ramena dochadza k eSte va¢Siemu zadrhavaniu rozvodového remefia a vybracii
a to z dévodu prave chybnej volnobezky.

Zaroven sa tymto neumerne zvacsi tlak a kmitanie na napinacie rameno, ¢o nasledne spdsobuje jeho zlomenie
v mieste uchytenia timiacej jednotky.

Poskodenie reklamovaného napinaceho ramena — jeho uchytenie byva teda mechanického charakteru
spbésobené chybnym inym komponentom a nejedna sa o chybu materialu, pripadne chybu vyroby.

Aby sa prediSlo zlomeniu napinacej kladky je preto nutné na zaklade odporucania vyrobcu vymenit’ aj
volnobezku alternatora /022903119A,C/ spolu s napinacim ramenom.




